
旅ナカアプリ

ご利用ガイド
日本出発前にご確認ください



1. アプリを起動して、お客様情報をご入力ください

ご予約番号は日本でお受け取りの日程表、もしくはウエブサイトからお申し込みの

お客様はご予約確定メールに表示がございます。

ご予約番号サンプルをタップしていただきますと下記画面のサンプルをご確認いた

だけます。

ご予約番号、オーストラリア到着日、お名前を入力します。ご利用規約詳細を確認

いただき、利用規約に同意にチェックを入れてOKをタップして進みます。



2. ホーム画面より滞在に必要な情報にお進みいただけます

ご予約のフライト、空港ホテル間の送迎、ご宿泊ホテル、お申込みオプ

ショナルツアー情報が掲載されております。

オーストラリア旅行を安心してお楽しみいただけるように出入国や一般

情報をご覧いただけます。

滞在中に必要な情報は都市ごとにご確認いただけます。

滞在中のお困りごとには、お電話でもお問い合わせいただけます。

滞在中にご利用いただける割引や特典クーポンが掲載されております。

オーストラリア到着直後からインターネットが使える便利なeSIMプラン

をご紹介しております。

滞在を充実させる情報サイトやマガジンをいつでもご覧いただけます。



3.  旅程からお客様の日程を時系列でご確認いただけます

便名

フライト日時

フライト情報

※最新情報はご出発の前日にご確認ください。



4.  お申し込みツアーの時間や集合場所をご確認ください

必ず事前に

ご確認ください

ツアー参加の際はこの画面をご提示ください

メモ欄も必ずご確認ください

ここにも重要な情報が記載されています

テーマパークのチケットやギフトバウチャー等を別途お送

りしている場合はアプリに表示されるSERVICE VOUCHER

はご利用いただけませんのでご注意ください。



5.  オーストラリアの基本情報をご確認いただけます



6.  滞在中の情報は日本出発前にご確認ください



7. 滞在を充実させる情報もご利用ください

お得なクーポンが掲載されてお

ります。ダウンロードして各

ショップにてご提示ください。

困った時の連絡先

をご確認できます。

情報サイトやマガ

ジンをご覧いただ

けます。

オーストラリア到着からすぐにインター

ネットを使えるeSIMプランをご紹介

https://hisesim.kimochiesim.com/?utm_source=his-j.com&utm_medium=refferal&utm_campaign=hisaus001


8. 画面下部のメニューには便利機能がございます

アクティビティのご相談など
気軽にご相談いただけます。

アプリ内で簡単に

お問い合わせができます

ホーム画面に
戻ります

ここから
サインアウト
できます

通知が届いている時は必ずタップして
内容をご確認ください。

大切なお知らせが届きます

お問合せボタンで

チャットや電話に繋がります

内容を確認し、了解ボタンを押してください

※プッシュ通知を受け取るには端末本

体の設定で［通知を許可］をオンにし

てください。



アプリを活用してオーストラリア旅を楽しみください
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